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RESUMEN

Introducción: los cuidados paliativos tienen una historia larga e importante en la medicina integrativa de los pacientes, son un 
derecho como parte de la salud y exploran la misma desde el punto de vista de la dignidad y la calidad de vida humana. Corres-
ponden a prácticas espirituales, emocionales y físicas de bienestar, sin embargo, su historia en México y Latinoamérica parece 
ser reciente, motivo por lo cual, su introducción a las prácticas de medicina de pregrado ha sido lenta. Objetivo: caracterizar la 
percepción y el nivel de conocimientos de los estudiantes de medicina sobre los cuidados paliativos. Método: se realizó una 
revisión bibliográfica apoyada en las bases de datos SciELO, Scopus, PubMed/MEDLINE, ScienceDirect, además se empleó el 
buscador Google, en su modalidad escolar (GoogleScholar). Las palabras clave utilizadas en español fueron: “Cuidados Paliati-
vos”, “Estudiantes y Cuidados Paliativos”, “Pregrado y Cuidados Paliativos”; en inglés: “Palliative Care”, “Palliative Care and Me-
dical Students”. Tomando en cuenta los criterios de inclusión y exclusión, se incluyeron 23 artículos del tema. Desarrollo: como 
medida general, se encontró que en los cursos previos respecto a los cuidados paliativos se tuvo un mejor aprovechamiento 
en aquellos estudios comparativos con respecto a los que no tenían una inclusión. Se mostró que los estudiantes de pregrado 
a nivel internacional se muestran poco confiados o no tienen los conocimientos adecuados para abordar a los pacientes. Con-
clusiones: la introducción de la materia como obligatoria es necesaria para poder brindar una atención integral a los pacientes. 

Se entiende a los cuidados paliativos como un 
concepto global, activo y continuo que com-
prende la atención de las esferas físicas, psi-

cológicas, sociales y espirituales de los pacientes en 
las fases finales de la vida. Estos cuidados tienen 
como objetivos el bienestar, la promoción de la digni-
dad y autonomía del enfermo y de la familia1. Se afir-
ma que los cuidados paliativos tienen su origen en 
los hospicios ingleses de mediados del siglo XIX en 
donde existía un acompañamiento de los enfermos 

que se encontraban en la última etapa de la vida1. 
Otro posible origen, sería en la Francia medieval, en 
donde los pacientes en agonía recibían cuidados2.   

En México la legislación de los cuidados paliati-
vos es reciente, introduciéndose en el  2009, a través 
del artículo 166 Bis 3 de la Ley General de Salud, refi-
riéndose a estos como una forma holística de trata-
miento del paciente en la última etapa de la vida, na-
ciendo el programa PALIAR (Programa Nacional de 
Cuidados Paliativos) sin embargo, los antecedentes 
en la medicina mexicana tienen lugar desde 1970, 
cuando se abre la primera clínica de tratamiento del 
dolor en la Ciudad de México3,4,5. Es obligatorio el cui-
dar de los enfermos con enfermedades terminales, 
asegurando que el artículo 4 de la Ley Fundamental 
mexicana sea cumplido, de esta forma se garantiza 
el derecho a la protección a la salud, la calidad de 
vida y su dignificación hasta el final6.

Aunque los esfuerzos para una regulación en la 
normatividad han sido grandes en la última década 
y la introducción de los cuidados paliativos en los 
estudiantes de posgrado ha sido acelerada, el or-
denamiento  de materias curriculares apuntando a 
este tema ha sido realmente bajo y poco satisfacto-
rio, debido a que incluso la Universidad Nacional Au-
tónoma de México, la Universidad más importante 
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del país, no tiene una materia curricular u obligatoria 
de esta, sino que tiene materias de abordaje del do-
lor, similar a la escuela de procedencia del autor, la 
Universidad Autónoma de Nuevo León, máxima casa 
de estudios de la segunda área metropolitana más 
grande del país, donde son materias de carácter op-
tativo5. El objetivo de la presente revisión bibliográ-
fica es caracterizar la percepción y el nivel de cono-
cimientos de los estudiantes de medicina sobre los 
cuidados paliativos.

MÉTODO

Se realizó una revisión bibliográfica donde se consul-
taron artículos en inglés y en español extraídos de 
las bases de datos SciELO, Scopus, PubMed/MED-
LINE, ScienceDirect y además se utilizó el buscador 
Google, en su modalidad escolar, (GoogleScholar). 
Los descriptores empleados para la búsqueda fue-
ron: “Cuidados Paliativos”, “Estudiantes”, “Pregrado y 
Cuidados Paliativos”, en idioma español; para idioma 
inglés se emplearon: "Palliative Care", "Undergradua-
te Education in Medicine", "Students".

Se utilizaron dos estrategias de búsqueda, una 
para español: [(Cuidados Paliativos) AND (Estudian-
tes)] AND [(Cuidados Paliativos) AND (Educación de 
Pregrado en Medicina)]; y otra para inglés: [(Palliati-
ve Care) AND (Students)] AND [(Palliative Care) AND 
(Undergraduate Education in Medicine)]; una vez rea-
lizada la búsqueda, se encontraron 75 artículos de 
revistas. 

La búsqueda de información se centró en artícu-
los publicados en el periodo desde enero del 2010 
hasta julio del 2020. Se revisaron un total de 75 ar-
tículos seleccionados mediante la revisión del resu-
men; posteriormente se consultó el texto completo 
siendo seleccionados aquellos que abordaran la 
temática en estudiantes de medicina con una inclu-
sión final de 23 artículos.

Para su utilización, las publicaciones encontra-
das se sometieron a los criterios de inclusión de la 
revisión (pertinencia con la temática del estudio, que 
describieran el conocimiento de los estudiantes de 
pregrado sobre los cuidados paliativos).

 
DESARROLLO

Las diferentes definiciones de cuidados paliativos 
tienen como común denominador que giran en una 
forma similar, teniendo como eje central al paciente 
y su familia. Una de las más utilizadas es precisa-
mente aquella que ofrece la Organización Mundial de 
la Salud (OMS) y su derivado, la Organización Pana-
mericana de la Salud, donde se califica a los cuida-
dos paliativos como aquella atención activa que es 
desempeñada por un equipo compuesto por múlti-
ples integrantes expertos en su propia área, que se 

inicia cuando la atención curativa hacia un paciente 
ya no es una propuesta viable y cuyo propósito es 
aliviar cualquier malestar de este o su familia, du-
rante la última etapa de la evolución su enfermedad 
de base. En la estrategia de la OMS, la enseñanza 
es considerada uno de los pilares que sostienen a la 
mejoría de la atención de los cuidados paliativos7. Se 
considera parte del derecho a la salud, encontrán-
dose dentro de la legislación mexicana como parte 
de esta garantía individual. Por lo tanto, es un deber 
de las autoridades gubernamentales vigilar su im-
partición por los profesionales de la salud, pudiendo 
incluso tener consecuencias legales el no ofrecerlos 
en aquellos pacientes que son necesarios.  

Sin embargo y pese a lo anteriormente expuesto, 
considerando su importancia vital y su regulación 
legislativa, en múltiples universidades latinoame-
ricanas no existe un establecimiento de materias 
obligatorias dentro del currículum. En 2018  Ordó-
ñez Molero et al8 realizaron un estudio en una uni-
versidad peruana donde emplearon el test conocido 
como “Palliative Care Knowledge Test” o PCKT vali-
dado con anterioridad al español con el propósito de 
evaluar el conocimiento de alumnos de sexto año de 
medicina acerca de los cuidados paliativos, encon-
trando que a pesar de que la mayoría conocía su de-
finición, el 57,81 % de los participantes desconocía  
el contexto en que estos se aplicaban, las enferme-
dades a que estaban orientados y  el momento ade-
cuado de inicio. Estas definiciones por si mismas 
son complicadas, debido a los múltiples consensos 
que existen sobre cuando se deben iniciar los cuida-
dos paliativos y además las enfermedades que se 
deben tomar en cuenta a la hora de iniciarlos. 

Además, se comprobó desconocimiento en 
cuanto al uso correcto de la morfina para el trata-
miento de disnea, donde solo el 4,69 % dominaban 
su indicación, concluyendo que los estudiantes de 
pregrado de medicina carecían de los conceptos ne-
cesarios para abordar el tratamiento paliativo de los 
síntomas, sin embargo, el 98,4 % de los estudiantes 
encuestados, consideraban su enseñanza necesa-
ria, a pesar de no contar con una materia que la en-
señara8. 

Este concepto es de vital importancia debido a la 
asociación que se hace del uso de la morfina como 
tratamiento para el dolor, oncológico sobretodo. De-
muestra que los estudiantes de medicina no tienen 
una noción específica de cómo actúan los opioides a 
nivel de los receptos específicos y que su función en 
las vías de dolor tiene un valor tanto periférico como 
central a nivel de la percepción de esta misma sen-
sación. De manera general, uno podría pensar que 
se confunden los términos de disnea (dificultad para 
respirar) con la desaturación de oxígeno, un síntoma 
contra un signo, y que estos puedan considerar que 
el tratamiento de elección podría ser, justamente el 
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brindar oxígeno; sin embargo, no hay que olvidar que 
los síntomas al final de la vida tienen múltiples com-
ponentes y así mismo solamente la aplicación de un 
fármaco puede no ser eficaz, sino que se tienen que 
realizar otras medidas para paliar de manera correc-
ta el síntoma. 

De forma similar Nagore-Ancona  et al9 aplicaron 
en 137 estudiantes mexicanos de sexto año de me-
dicina una encuesta que incluía 3 casos simulados y 
su adecuado abordaje, anteriormente estandarizado 
por los autores con el objetivo de evaluar la correcta 
atención clínica en estudiantes que estarían a cargo 
de pacientes en unos meses; 83 de sus estudiantes 
evaluados (60 %) mostraron un conocimiento defi-
ciente en el abordaje clínico simulado, destacando 
que a pesar del mal manejo dado, la estandarización 
de casos permitía dar retroalimentación y análisis 
para buscar mejorar el desempeño en la vida real, 
enfocándose en este modelo. El aprendizaje basado 
en problemas siempre puede ser un buen método de 
estudio simulado, es importante el recalcar enton-
ces que la situación en México parece ser similar a la 
de otros países en el rubro de los cuidados paliativos 
y que su educación sigue siendo deficiente a pesar 
de estar considerada por ley como un campo obliga-
torio en el pregrado de medicina y otras ciencias de 
la salud.

Por su parte, Fortín et al10,11 en el 2019 realizaron 
un abordaje multicéntrico en El Salvador, posterior 
a un estudio realizado por los mismos autores en el 
2017 sobre la enseñanza de la medicina paliativa en 
las universidades de Centroamérica, donde expresa-
ban que solamente el 6 % de las universidades de 
medicina en esta región impartían esta asignatura. 
En su estudio del 2019, se incluyeron 6 universida-
des ecuatorianas, donde el 100 % identificó el área 
de los cuidados paliativos y su importancia, mien-
tras que solamente el 50 % entendía su extensión 
hacia los familiares, teniendo por semestre, un pro-
medio de 14 horas teórico-práctica de la materia; 
solamente una universidad impartía propiamente la 
unidad de cuidados paliativos en sus clases corres-
pondientes al pregrado. Finalmente recalcaron que 
los cuidados paliativos en pregrado necesitan seguir 
creciendo para lograr cumplir con los propósitos de 
enseñanza hacia los futuros médicos que aborden la 
problemática. 

Otro estudio mexicano, conducido por Allen-
de-Pérez et al12 en el año 2020, en el que se entrevis-
tó a 726 estudiantes pertenecientes a la Universidad 
Nacional Autónoma de México cursando el sexto 
año de carrera, mostró que el 63.4 % de estudiantes 
refería no ser capaz de manejar a un paciente que 
cursaba la etapa final de la vida y el 88,2 % consi-
deró que era necesario que la materia de cuidados 
paliativos fuera incluida en el plan de estudios de la 
universidad. El 65,7 % no habían tomado la clase op-

tativa sobre el manejo correcto, el 11.2 % restante de 
aquellos que refirieron no era necesario una materia 
específica, expresaron que la asignatura de paliati-
vos podía incluirse como material complementario 
de otras.

En Colombia, en el estudio realizado por Pastrana 
et al13 en el 2014, se resaltó que de las 57 universida-
des de medicina del país, solo 3 enseñaban cuidados 
paliativos, por lo que realizó un abordaje transversal 
de estudiantes de pregrado pertenecientes a 2 de 
estas universidades (la tercer universidad fue exclu-
siva de enfermería), utilizando 96 estudiantes de me-
dicina, de ellos el 52,1 % además del curso impartido 
por la universidad, habían tomado clases extracurri-
culares de cuidados paliativos, aunque 52 % refirie-
ron sentirse incomodos al exportar malas noticias a 
los familiares, la mayoría refirió sentirse cómodos al 
momento de introducir el concepto de cuidados pa-
liativos a los familiares, controlando sintomatología 
frecuente al final de la vida y usando la llamada es-
calera de analgesia propuesta por la OMS. Los estu-
diantes que cursaron con cursos independientes de 
cuidados paliativos, también refirieron mayor como-
didad respecto a los que no tenían cursos previos, 
99,2 % estaba de acuerdo con que era necesario im-
partirla como una materia independiente, resaltan-
do como conclusión que la formación en cuidados 
paliativos durante el pregrado era importante para 
mejorar la comodidad con estos temas y mejorar la 
calidad de atención de pacientes y familias. 

En la Universidad Nacional de Asunción, Para-
guay, en el 2019, Torres et al14 reportaron que de 201 
estudiantes encuestados en su centro, 65,2% tenían 
instrucción previa en cuidados paliativos, resaltan-
do que en su país, de los 14 centros educativos que 
ofrecen la carrera de medicina, solamente 2 ofrecen 
la asignatura de cuidados paliativos, pero no como 
materia aislada, sino como parte de la cátedra de 
medicina familiar y bioética; se remarca la necesi-
dad práctica y no solamente teórica de los cuidados 
paliativos por parte de los estudiantes que además 
demuestran que las habilidades previas permiten 
una visualización global de las perspectivas de los 
cuidados paliativos. 

Reafirmando la importancia de la educación de 
los cuidados paliativos durante el pregrado, Her-
nández et al15 en el año 2015, en Cuba realizaron la 
caracterización del nivel de información de los mé-
dicos residentes en un centro, encontrando que el 
87 %  de los 46 estudiantes de posgrados tenían co-
nocimientos insuficientes hacia los cuidados palia-
tivos, no reconociendo las enfermedades tributarias 
de estos, ni la correcta analgesia según la escalera 
de la Organización Mundial de la Salud, a pesar de 
esto, 86,9 % reconocían los objetivos generales de 
esta misma, 69,5 % reconocían que sus conocimien-
tos sobre cuidados paliativos eran escasos y el 65,2 
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% afirmaba que era de importancia el incluir los cui-
dados paliativos en pregrado y en posgrado. Es de 
resaltar, que los autores remarcan que, a partir del 
2009, la educación de cuidados paliativos en el pre-
grado de medicina se ha hecho obligatorio en Cuba, 
aunque como temas agregados o cursos.

En Ecuador, en la Universidad de la Cuenca al de-
terminar el conocimiento de los estudiantes de pre-
grado sobre cuidados paliativos, usando el PCKT, se 
observó por parte de Sánchez et al16 que, de 187 es-
tudiantes de medicina de cuarto y quinto año, el por-
centaje de conocimientos aceptables de la muestra 
fue solamente del 11,8 % remarcando la necesidad 
de un programa de cuidados paliativos en el pregra-
do. 

También en Cuba, Fleites et al17 en el año 2014, 
expresan que, de 58 estudiantes de pregrado de la 
Facultad de Ciencias Médicas “10 de Octubre”, so-
lamente 41.3 % conocían la escalera analgésica de 
la Organización Mundial de la Salud, 77,6 % consi-
deraba que los opioides eran exclusivos de pacien-
tes con cáncer, igual que 82,7 % consideraba que los 
cuidados paliativos eran exclusivos para los pacien-
tes oncológicos, solo 48,3 % consideró que eran para 
mejorar la calidad de vida. Se enfatiza entonces que, 
a pesar de haber sido considerado como obligatorio 
el incluir cursos sobre los cuidados paliativos en el 
2009, era necesario incluir la medicina paliativa en 
el currículo. 

A su vez, Carmona et al18 en su artículo: El reto 
de comenzar a impartir cuidados paliativos en una 
facultad de medicina. ¿Es útil esta materia para los 
futuros médicos?; demostraron en el año 2016, que 
posterior a la introducción de la materia de cuidados 
paliativos, y de llevar el curso, las habilidades teó-
ricas mejoraron en los 102 estudiantes de manera 
general. 

También Rivadeneira-Proaño et al19 en la Ponti-
ficia Universidad Católica del Ecuador, se aplicó una 
encuesta a 499 estudiantes de entre sexto y doceavo 
semestre, usando el PCKT, 24,9 % habían cursado la 
materia optativa de cuidados paliativos, 68,1 % no se 
sentían preparados para atender este tipo de pacien-
tes, solo 19,6 % obtuvieron una calificación aprobato-
ria en el test, aquellos que habían cursado la materia 
optativa refirieron una mejor autopercepción en el 
tema y una mejor calificación, concluyendo, que es ne-
cesario la implementación de una materia obligatoria.

 En países bajos, Pieters et al20 en el año 2019 
mostraron que 57,7 % de los 222 estudiantes de sex-
to año incluidos consideraban la introducción de una 
materia como cuidados paliativos como muy nece-
saria, 45,5 % consideraba su formación insuficiente, 
59,6 % no se consideraba preparado para abordar 
estos pacientes y solamente 48 % obtuvieron un ni-
vel de información aceptable del tema en 4 centros 
universitarios. 

En Portugal, Olivieira et al21 en el año 2020 en la uni-
versidad de Coímbra, entrevistaron a 186 estudian-
tes de último año de pregrado, 88,2 % describió no 
tener entrenamiento para tratar a pacientes paliati-
vos, 89.8 % reportó sentirse inhábil para tratar a un 
paciente paliativo, 98,4 % refirió necesitar más entre-
namiento en esta área, el 100 % reconoció su impor-
tancia y sabía que eran los cuidados paliativos. En 
el 2017, en la Universidad de Tasmania en Australia, 
universidad donde los cuidados paliativos están in-
tegrados desde primer año, Lee et al22 establecieron 
que los estudiantes reconocían y valoraban los estu-
dios de cuidados paliativos, remarcaron la importan-
cia del rol biopsicosocial en la atención de pacientes 
y que los estudiantes de pregrado inclusive desea-
ban más materias y estudio respectivo a las mate-
rias de cuidados paliativos, concluyeron que entre 
mayor sea la exposición, mejor será la actitud hacia 
los cuidados paliativos. Mientras que en Alemania, 
en el año 2011, Weber et al23  mostraron que de los 
318 estudiantes de último año que fueron considera-
dos, en 2 universidades diferentes, solamente 33,3 % 
eran capaces de contestar un cuestionario correcta-
mente, consideraban en general tener poco conoci-
miento y confianza sobre el tema y posteriormente 
en Alemania, la catedra de cuidados paliativos se ha 
hecho obligatoria, de cualquier manera  concluyeron 
que los resultados de su estudio mostraban la im-
portancia de hacer de los cuidados paliativos una 
materia obligatoria. 

Es indudable después de todo lo recalcado que 
la introducción de los cuidados paliativos como una 
materia curricular es necesaria en el pregrado de 
medicina. En otras disciplinas que se encargan del 
abordaje del paciente al final de la vida, sus necesi-
dades emocionales, físicas, espirituales y sociales, 
deberían de igual manera formarse de manera ín-
tegra, esperando pues que el proceso sea correcta-
mente retroalimentado en el proceso y planteándose 
metas a corto, mediano y largo plazo en las facul-
tades de medicina, de psicología, de trabajo social 
y claro, inclusive una educación clériga, teológica o 
tanatología con enfoque hacia el buen vivir, el buen 
morir, la calidad de vida y la dignificación del pacien-
te y su familia; un correcto acompañamiento de es-
tos últimos para abarcar el síndrome de burnout y 
evitar el duelo patológico, buscando a su vez, que el 
proceso de dar una mala noticia sea más sencillo en 
los estudiantes y borrar la idea de que no hay nada 
más que hacer cuando ya no existe una opción de 
tratamiento curativa.

CONCLUSIONES

La introducción de los cuidados paliativos en for-
ma de materia obligatoria a las facultades de me-
dicina como parte del proceso de formación de los 
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estudiantes en pregrado es necesaria, teniendo en 
cuenta que sus conocimientos sobre la temática 
son insuficientes careciendo de sapiencias y habi-
lidades que como médicos básicos deben conocer 
y dominar. Como se mostró, existe una asociación 
entre la autoconfianza, el conocimiento y el poder 
desarrollarse en los cuidados paliativos y las ca-
pacidades que se tiene para afrontar el dar malas 
noticias. 
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Perception and level of knowledge of medical students about Palliative Care
ABSTRACT

Introduction:palliative care has a long and important history as part of the integrative medicine of patients, it is a right as part of 
health and it explores it from the point of view of dignity and the quality of human life, corresponding to spiritual, emotional and 
physical wellness practices, however, its history in Mexico and Latin America seems to be recent, which is why its introduction 
to undergraduate medicine practices has been slow.Objective: to characterize the perception and level of knowledge of medi-
cal students about palliative care. Method:a bibliographic review was carried out supported by the databases SciELO, Scopus, 
PubMed / MEDLINE, ScienceDirect, in addition, the Google search engine was used, in its school modality (GoogleScholar). The 
key words used in Spanish were: “Palliative Care”, “Students and Palliative Care”; in English: "Undergraduate and Palliative Care", 
"Palliative Care" "Students of Medicine and Palliative Care". Taking into account the inclusion and exclusion criteria, 23 articles 
on the topic were included. Development: as a general measure, it was found that in the previous courses regarding palliative 
care there was a better use in those comparative studies with respect to those that did not have an inclusion. It was shown that 
international undergraduate students were not very confident or did not have the appropriate knowledge to approach patients. 
Conclusions: the introduction of the subject as compulsory is necessary to provide comprehensive care to patients.

Keywords: Palliative Care; Education, Medical, Undergraduate; Students.
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